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No. 구분
VOC 응답

비고
건수 비율 건수 응답률

1 정치분야 의견 0 0.00% 0 100%

2 경제분야 의견 0 0.00% 0 100%

3 사회분야 의견 1 5.00% 1 100%

4
보도내용오류지적/

 정정 의견
0 0.00% 0 100%

5 자막 및 스크롤 관련 0 0.00% 0 100%

6 제보 의견 14 70.00% 14 100%

7 진행자 불만 0 0.00% 0 100%  

8 출연자 불만 3 15.00% 3 100%

9 편성 불만 0 0.00% 0 100%

10 기타 의견 2 10.00% 2 100%

합 계 20 100% 20 100%

4월 2주 시청자센터 운영실적

방송사명(법인명) : 주식회사 연합뉴스티브이

■ 시청자 의견 접수(VOC) 현황

○ 운영일 : 4월 10일 ~ 4월 16일
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구분 내용 비고

사회분야 의견
강릉 산불이 너무 안타깝습니다. 

빠르게 진화되었으면 좋겠습니다.
2023-04-11

제보의견 
오늘 오전 9시 14분 경 강릉 산불 현장을 OO호텔에서 찍은 영

상입니다.
2023-04-11

구분 내용 비고

사회분야 의견
강릉 산불 발생 지역의 피해 상황, 진화작업 및 복구 상황 등을 

신속하게 보도할 수 있도록 보도에 반영하였습니다. 
2023-04-11

제보의견 
다수의 시청자 제보자가 보내주신 강릉 산불 관련 영상, 사진 

등을 보도에 활용하였습니다. 
2023-04-11

○ 시청자 의견 구분 

   

정치분야의견
0%

경제분야의견
0%사회분야의견

5%

보도내용오류지적/
정정의견

0%

자막및스크롤관련
0%제보의견

70%

진행자불만
0%

출연자불만
15%

편성불만
0%

기타의견
10%

○ 시청자 주요 의견 발췌  

○ 시청자 주요 의견 조치사항  


